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LA AEMPS INFORMA DEL CESE DE COMERCIALIZACIÓN, 

RETIRADA DEL MERCADO Y RECUPERACIÓN DE VARIOS 

LOTES DE PRODUCTOS DE PROTECCIÓN SOLAR 

PARASOL 

 

 

ASUNTO: 

 

• Los lotes cuyos números iniciales se sitúan del 01 al 14 y del 90 al 92 podrían estar 

afectados por una contaminación microbiológica 

 

• La empresa distribuidora en España ha iniciado la retirada de los lotes afectados de 

los puntos de venta y la recuperación de las unidades adquiridas por las personas 

usuarias 

 

• La Agencia establece una serie de recomendaciones dirigidas a las personas usuarias 
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La AEMPS informa del cese de comercialización, retirada del

mercado y recuperación de varios lotes de productos de

protección solar Parasol

Fecha de publicación: 20 de junio de 2025

Categoría: cosméticos, seguridad

Referencia: COS, 09/2025

Los lotes cuyos números iniciales se sitúan del 01 al 14 y del 90 al 92 podrían

estar afectados por una contaminación microbiológica

La empresa distribuidora en España ha iniciado la retirada de los lotes

afectados de los puntos de venta y la recuperación de las unidades

adquiridas por las personas usuarias

La Agencia establece una serie de recomendaciones dirigidas a las personas

usuarias

La Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) informa del cese de

comercialización, retirada del mercado y recuperación de varios lotes de productos de

protección solar de la marca Parasol debido a una posible contaminación microbiológica. Su

uso podría suponer un riesgo de irritación o infección en caso de contacto con los ojos o con

piel dañada.

El responsable de la puesta en el mercado de estos cosméticos es la empresa Laboratoires

DERMOSUN, ubicada en Francia. La empresa distribuidora en España, DERMOSUN IBÉRICA,

S.L., ya ha iniciado la retirada de los lotes afectados de los puntos de venta, así como la

recuperación de las unidades adquiridas por las personas usuarias.

La empresa distribuidora ha confirmado que solamente se han distribuido en España seis de

los diez productos afectados. No obstante, debido a la libre circulación en el mercado europeo,

no puede descartarse la presencia en España del resto de los productos.

La AEMPS ha comunicado estas medidas a las autoridades sanitarias de las comunidades

autónomas para su difusión.

Productos afectados

Parasol – Spray protecteur Sensitive 30

Parasol – Spray protecteur Sensitive 50

Parasol – Spray protecteur Sensitive 50+ Enfants

Parasol – Lait protecteur Sensitive 50 Mini

Parasol – Spray protecteur Sensitive 30 Mini

Parasol – Spray protecteur Sensitive 50 Mini

Parasol – Lait protecteur Sensitive 50 Enfants

◆

◆

◆

◆

◆

◆



Parasol – Crème visage Sensitive 50+

Parasol – Spray 30 Protection & Bronzage

Parasol – Spray 50 Protection & Bronzage

Confirmada su comercialización en España

Los lotes afectados de estos productos son aquellos cuyos números iniciales se sitúan del 01 al

14 y del 90 al 92, y han sido comercializados entre marzo de 2024 y mayo de 2025.

Ejemplo de lote afectado

Información para personas usuarias

Si dispone de alguna unidad de los lotes afectados, no lo utilice. Puede

identificar el número de lote en la parte inferior del envase

Si dispone de alguna unidad de estos lotes, diríjase al establecimiento donde

adquirió el producto para su devolución

El distribuidor en España ha puesto a disposición de las personas afectadas la

dirección de correo electrónico info@dermosun.es

Información para puntos de venta

Revise los productos a la venta y los almacenados en su establecimiento. Si

dispone de unidades de los lotes afectados, retírelas de la venta y pónganse en

contacto con la empresa responsable

Datos de la empresa responsable

Laboratoires DERMOSUN

ZA de Beauregard

◆
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81570 Sémalens

Francia

Datos de la empresa distribuidora en España

DERMOSUN IBÉRICA, S.L.

Sant Josep, 6

07529-Ariany (Islas Baleares)

España

Si tiene conocimiento de algún incidente relacionado con el uso de un cosmético,

notifíquelo a través del portal NotificaCS. Su colaboración notificando es esencial

para tener un mayor conocimiento de estos productos y velar por su seguridad.
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